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RADA PRO REKLAMU

ROZHODNUTI ARBITRAZNiI KOMISE RPR
(Cj. 044/2025/STiZ)

Zadavatel: TAXIIMPULS PLUS Brno, spol. s r.o.

Stézovatel: soukroma osoba
Médium: radio

Stiznost:

StéZovatelka se domniva, Ze reklama sniZuje lidskou distojnost a je tedy neeticka.

Rozhodnuti: stiznost se zamita - reklama je z pohledu Kodexu
reklamy nezavadna

Clenové nezavislé Arbitrazni komise se seznamili s obsahem stiZnosti, s vizualem
pfedmétné reklamy a se stanoviskem zadavatele, ktery ve svém vyjadreni mimo jiné
uvadi:

,pDovolujeme si uvést, ze pojem ,geront” je standardni vyraz pochazejici z oblasti
gerontologie, tedy védniho oboru zabyvajiciho se starnutim a seniorskym vékem.

Jedna se o obecné oznaceni starSich osob, které samo o sobé& neni urazlivé ani
hanlivé. V bézné i odborné praxi je tento pojem pouzivan dlouhodobé bez negativniho
hodnotového vyznamu napf. oddéleni Gerontologie v nemocnicich.

V ramci posuzovaného reklamniho sdéleni nebyl tento vyraz pouZit s cilem kohokoliv
zesmésnit, ponizovat Ci diskriminovat. Reklamni sdéleni bylo vysilano na radiu s
profilem posluchacu prevazné z fad mladsSi cilové skupiny. V této cilové skupiné je
vyraz ,geronti“ bézné pouzivan v neformalni mluvé jako obecné oznaceni starSich
osob, a to bez primarné urazlivého vyznamu. Jazykoveé vyznéni reklamy bylo zvoleno
s ohledem na charakter média a zpusob komunikace, ktery je jeho posluchacim
vlastni.

Nasim cilem je dlouhodobé poskytovat sluzby, které jsou dostupné a pfinosné pro
vSechny vékoveé skupiny, v€éetné seniorl - senior taxi, k nimz pfistupujeme s respektem
a ohledem na jejich potreby.
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Domnivame se proto, ze pouziti uvedeného vyrazu neni v rozporu s Etickym kodexem
reklamy a nenaplnuje znaky diskriminacni €i urazlivé komunikace.

Arbitrazni komise neshledava v predmétné reklamé konflikt s zadnym ustanovenim
Kodexu RPR, proto poklada stiznost za nedlvodnou a tuto zamita.

V Praze dne 30. ledna 2026

Za spravnost:

Marek Hlavica
vykonny feditel
Adresati:
1. zadavatel reklamy
2. stézovatel
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