ROZHODNUTÍ ARBITRÁŽNÍ KOMISE RPR

Čj. 024/2010/STÍŽ
Zadavatel:
Global Spirits s.r.o., Václavské nám. 53, 110 00 Praha 1
Stěžovatel:

soukromé osoby
Médium:
TV
Stížnost: 
Captain Morgan: stěžovatelé poukazují na problematiku uvádění reklamy na alkohol v televizi. Reklamu na rum Captain Morgan považují za špatný příklad pro mladou generaci a za navádění mládeže k pití alkoholu. Rovněž polemizují s věkem aktérů. 
Rozhodnutí: stížnost se zamítá – reklama je etická 

Odůvodnění: 
Členové nezávislé Arbitrážní komise se seznámili s obsahem stížností, s vizuálem předmětné reklamy a se stanoviskem zadavatele. Ten ve svém vyjádření mj. uvádí, že je vázán a rovněž prosazuje tvorbu reklamy a marketing výrobků odpovědně a v souladu s vlastním samoregulačním interním Kodexem. Zadavatel poukazuje i na podrobné kontrolní mechanismy, jejichž cílem je zajistit dodržování tohoto kodexu. 
Zadavatel dále poukazuje na to, že výše zmíněný kodex je aplikován nad rámec aplikovatelných kodexů v oblasti reklamy a obecně závazných právních předpisů, kterými se zadavatel předmětné reklamy řídí. Zadavatel používá minimální globální standardy pro veškeré marketingové činnosti týkající se jeho značek na celém světě, včetně reklamy, promočních akcí, inovačních aktivit týkajících se jednotlivých značek, spotřebitelského PR a vývoje a obsahu webových stránek.
Zadavatel upozorňuje na to, že je v České republice členem Fóra PSR (neziskového sdružení významných výrobců a distributorů alkoholických nápojů v České republice) a dodržuje a řídí se Kodexem reklamy a aktivně podporuje jeho kapitolu týkající se reklamy na alkoholické nápoje. Zadavatel se řídí i Obecnými zásadami pro obchodní komunikaci Evropského fóra o alkoholu (EFRD).

Členové nezávislé Arbitrážní komise se věnovali otázce možného konfliktu předmětné reklamy s konkrétními ustanoveními etického Kodexu reklamy, zejména části druhé, Kapitoly I. Kodexu, tedy ustanovení, která se zabývají nezodpovědnou konzumací, dosahováním společenského, či sexuálního úspěchu a věk aktérů v předmětné reklamě. 

Většina členů Arbitrážní komise se nedomnívá, že předmětná reklama porušuje tato ustanovení. Reklama je tedy etická. Stížnosti se zamítají. 
V Praze dne 24. května 2010



