ROZHODNUTÍ ARBITRÁŽNÍ KOMISE RPR

Čj. 017/2010/STÍŽ
Zadavatel:
Fincentrum, a.s., Pobřežní 620/3, 186 00 Praha 8
Stěžovatel:

soukromá osoba
Médium:
tisk
Stížnost: 
Stěžovatelka považuje reklamu za sexistickou. Uvádí, že hrubým způsobem zneužívá ženské tělo pro prezentaci produktu, který s ženským tělem nijak nesouvisí.

Rozhodnutí: stížnost se zamítá – reklama je etická 

Odůvodnění: 
Členové nezávislé Arbitrážní komise RPR se seznámili s obsahem stížnosti, s vizuálem předmětné reklamy a se stanoviskem zadavatele. Ten ve svém vyjádření mj. uvádí, že obdobným podnětem se věnoval i Etický výbor Asociace finančních zprostředkovatelů a finančních poradců ČR (EV AFIZ ČR). Protože zadavatel je členem této asociace, chtěl vyčkat na výsledek zasedání tohoto orgánu. Podle sdělení zadavatele neshledal EV AFIZ ČR reklamu nijak problematickou. 
Pokud jde o vlastní ztvárnění reklamy, neshledal jej zadavatel k ženám ofenzivní, což měl potvrdit i test na vzorku oslovených žen. Po stížnosti zaslané Radě pro reklamu se zadavatel rozhodl nahradit v této reklamě postavy žen představiteli fauny (ropuchami). Tento vizuál však byl - při jinak naprosto stejném umístění i textaci -mnohem méně účinný, což zadavatel přičítá osobní povaze zadavatelem poskytovaných služeb i nutností spojovat tyto produkty v marketingové komunikaci s lidmi, nikoliv obojživelníky.

Členové nezávislé Arbitrážní komise neshledali porušení žádného z ustanovení etického Kodexu reklamy a jednomyslně hlasovali pro zamítnutí stížnosti. Během diskuze někteří členové AK zhodnotili negativně kreativní stránku této reklamy – to však není v kompetenci Arbitrážní komise. Stížnost se zamítá.
V Praze dne 29. června 2010



